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1.  Innledning 
Triolab AS arbeider for en ansvarlig og bærekraftig forretningspraksis som respekterer grunnleggende 

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Denne redegjørelsen beskriver hvordan Triolab AS i 2025 har 

arbeidet med aktsomhetsvurderinger i egen virksomhet, i leverandørkjeden og overfor øvrige forretningspartnere. 

Redegjørelsen er utarbeidet i henhold til Åpenhetsloven § 5 og bygger på OECDs retningslinjer for ansvarlig næringsliv.  

 

 

Kilde: OECDs veileder for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig næringsliv 

 

Rapporten dekker perioden 01.01.2025-31.12.2025 og gjelder Triolab AS. Redegjørelsen er behandlet og godkjent av 

styret i Triolab AS.  

2. Om Trioab AS 
Triolab er et heleid datterselskap av AddLife AB og inngår i AddLife-konsernets forretningsområde Labtech. AddLife er en 

uavhengig europeisk leverandør innen Life science og har om lag 2400 ansatte fordelt på rundt 85 datterselskaper, som 

opererer under egne merkevarer. Konsernet har en årlig omsetning på ca. 10,4 milliarder SEK.  

Triolab AS er en del av Triolab-gruppen som består av fem uavhengige selskaper i Norge, Sverige, Danmark, Finland og 

Baltikum. Sammen med våre søsterselskaper er vi Nordens største agenturfirma innen diagnostikk. Vi er i dag en av 

Norges ledende distributør av produkter og tjenester innen diagnostika og Life Science. 

Vi arbeider med kundetilpassede løsninger, instrumenter og service blant annet innen markedsområdene blodgass, 

koagulasjon, hematologi, elektroforese, pipetteringsroboter, molekylærbiologi, patologi og klinisk kjemi. I tillegg til 

sykehus og forskning jobber vi også med produkter og løsninger tilpasset primærhelsetjenesten og veterinærdiagnostikk. 

Triolab AS har hovedkontor på Jogstadveien 21, 2007 Kjeller. Triolab AS har ingen egen produksjon, og risiko knyttet til 

produksjon følges derfor opp gjennom leverandørstyring og aktsomhetsvurderinger. Denne aktsomhetsrapporten gjelder 

bare for Triolab AS. 

 

Visjon: «Vi vil forbedre menneskers liv.» 

Strategi: «Å ha sterke, langsiktige relasjoner til kunder, leverandører og medarbeidere.» 

Kjerneverdier: 

 Enkelhet 

 Effektivitet 

 Ansvar 

 Nytenkende 
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Nøkkelinformasjon 2025 

Navn Triolab AS 

Adresse Jogstadveien 21, 2007 Kjeller 

Organisasjonsnummer 963 538 952 

Omsetning 337 MNOK 

Antall ansatte 40 

Viktigste produkter/tjenester 

Diagnostikk, Life Science, reagenser og forbruksvarer, 

analyseinstrumenter, salg og distribusjon, installasjon, 

kundeopplæring, faglig support, teknisk service og vedlikehold. 

Kontakt for henvendelser om Åpenhetsloven info@triolab.no 

Kontaktperson Torill Wertebach, Kvalitet- & Bærekraftleder 

Tabell 2.1 Nøkkelinformasjon 

 

Triolab AS er sertifisert etter ISO 9001 og ISO 14001. Kvalitets- og miljøledelsessystemet omfatter virksomheten ved 

kontor og lager på Kjeller, inkludert salg, kundetjeneste, lager, service, og administrasjon. 

3. Organisering, ansvar og styringssystem 
Styret har det overordnede ansvaret for at Triolab AS etterlever Åpenhetsloven. Adm. direktør har ansvar for at arbeidet 

med kvalitet, miljø og bærekraft er hensiktsmessig organisert og at nødvendige ressurser stilles til rådighet. Kvalitet- & 

Bærekraftleder har delegert ansvar for å koordinere det daglige arbeidet med aktsomhetsvurderinger, 

leverandøroppfølging, avvik og rapportering. 

Arbeidet med ansvarlig forretningspraksis er integrert i Triolab AS sitt ledelsessystem. Relevante prosesser omfatter blant 

annet leverandørevaluering, avviksbehandling, internrevisjon, ledelsens gjennomgang, dokumentstyring, risikovurdering 

og oppfølging av lover og krav. 

Triolab AS benytter følgende hovedverktøy i aktsomhetsarbeidet: 

 General Assessment of Supplier  

 Supplier Code of Conduct / Forretningspartner Code of Conduct  

 Leverandøroversikt og intern leverandørevaluering  

 EcoVadis scan og spørreskjema for risikoevaluering av leverandører 

 TQM Hendelse for avvik, forbedringsforslag og relevante registreringer 

 AddLife sitt konsernrammeverk for bærekraftig aktsomhetsvurdering i leverandørkjeden 

 AddLife sitt varslingssystem/whistleblowing-kanal 

  

mailto:info@triolab.no
mailto:info@triolab.no
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4. Leverandørkjede og verdikjede 
Triolab AS kjøper produkter direkte fra godkjente produsenter og leverandører. Leverandørkjeden består hovedsakelig av 

produsenter av diagnostiske instrumenter, analyseutstyr, reagenser, tester og tilhørende forbruksmateriell. I tillegg 

benytter Triolab AS tjenesteleverandører innen blant annet transport, IT, lager, eiendom, avfallshåndtering og 

administrative tjenester. 

 

Leverandørkategori 2024 2025 

Produktleverandører (LEV) 38 35 

Tjenesteleverandører/forretningspartnere (MRK, LOG, AVH) 147 229 

Hovedleverandører (Prod.lev) med oms >1 mill. NOK (LEV) 18 21 

Leverandører og forretningspartnere TOT (LEV+MRK+LOG+AVH)* 185 264 

*(LEV= Produktleverandør + MRK=Merkantil + LOG=Logistikk + AVH=Avhending) 

Tabell 4.1 Antall leverandører per leverandørkategori 

 

Triolab AS har prioritert aktsomhetsvurderinger av hovedleverandører og nye produktleverandører, ettersom disse 

vurderes å ha størst betydning for Triolab AS sin risikoeksponering og påvirkningsmulighet. 

Hovedleverandørene i 2025 er lokalisert i følgende land: Danmark, Sør-Korea, Frankrike, Spania, Sverige, Storbritannia, 

Belgia, USA, Irland, Belgia, Kina, Singapore, Nederland, Tyskland 

 

Fordeling 2024 2025 

Europa-andel av omsetning fra hovedleverandører 82 % 86 % 

Ikke-Europa-andel av omsetning fra hovedleverandører 18 % 14 % 

Tabell 4.2 Geografisk leverandørfordeling 

 

Triolab AS vurderer sin verdikjede i tråd med AddLife-konsernets verdikjedeperspektiv: 

 Oppstrøms verdikjede: råvareutvinning, materialbehandling, komponentproduksjon og produksjon av ferdige 

produkter. 

 Egen drift: import, lager, logistikk, salg, service, support, installasjon og administrasjon. 

 Nedstrøms verdikjede: bruk av produktene hos sykehus, laboratorier, forskning, helsepersonell og andre 

sluttbrukere, samt avfallshåndtering. 
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Tabell 4.3 Triolabs verdikjede (Kilde: AddLife’s sustainability report 2025) 

 

Som distributør har Triolab AS størst risikoeksponering i oppstrøms verdikjede, der råvareutvinning, produksjon og 

globale leverandørkjeder kan innebære risiko for brudd på arbeidstakerrettigheter, menneskerettigheter, miljøkrav og 

forretningsetiske prinsipper. 

5. Aktsomhetsvurderinger i 2025 
Triolab AS gjennomfører aktsomhetsvurderinger i tråd med OECDs seks trinn for ansvarlig næringsliv: 

1. Forankre ansvarlighet i retningslinjer og styringssystemer 

2. Kartlegge og vurdere negativ påvirkning/skade 

3. Stanse, forebygge eller redusere negativ påvirkning/skade 

4. Overvåke gjennomføring og resultater 

5. Kommunisere hvordan påvirkningen håndteres 

6. Sørge for eller samarbeide om gjenoppretting der det er påkrevd 

 

 

Kilde: OECDs veileder for aktsomhetsvurderinger 
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I 2025 har Triolab AS arbeidet videre med å integrere aktsomhetsvurderinger i leverandørstyringen. Arbeidet er 

samordnet med AddLife sitt konsernarbeid, hvor det i 2025 er videreutviklet en prosess for bærekraftig 

aktsomhetsvurdering i leverandørkjeden. Prosessen bygger på risikovurdering av leverandører basert på innkjøpsvolum, 

geografisk marked, bransje og annen tilgjengelig informasjon. Leverandører med forhøyet risiko følges opp med 

egenerklæring, dialog og eventuelle handlingsplaner. 

4.1 Gjennomførte aktiviteter i 2025 

Aktivitet Status 2025 Kommentar 

Oppdatert leverandøroversikt 264 
Totalt 264 aktive partnere bestående av 

produkt- og tjenesteleverandører 

Risikovurdert hovedleverandører 21 Omfatter produktleverandører >1 mill. NOK 

Risikovurdert nye leverandører før kontrakt 4 100% av nye leverandører vurdert før kontakt 

Sendt Supplier Code of Conduct (SCoC) 39 
Status på total sendte SCoC. 35 eksisterende 

leverandører og 4 nye. 

Mottatt signert Supplier Code of Conduct 27 Totalt signerte til og med 2025. 

Brukt EcoVadis i risikovurdering 35 Alle produktleverandører vurdert. 

Fulgt opp tidligere funn 23 
Gjelder leverandører som ikke signerte / hadde 

mangler 

Registrert avvik knyttet til Åpenhetsloven 0 
 

Varslingssaker knyttet til 

menneskerettigheter/arbeidsforhold 
0 

 

Tabell 4.1.1 Triolab AS sine gjennomførte aktiviteter i 2025 i antall. 

6. Vesentlige risikoer og funn 
Triolab AS vurderer at den største risikoen for negativ påvirkning på grunnleggende menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold fortsatt ligger i oppstrøms leverandørkjede. Dette gjelder særlig produksjon og råvareledd knyttet til plast, 

kjemikalier, elektronikk, metaller, tekstiler, emballasje og andre innsatsfaktorer som inngår i diagnostiske produkter og 

analyseutstyr. 

AddLife har i sin bærekraftsrapport for 2025 identifisert faktiske og potensielle negative påvirkninger i verdikjeden knyttet 

til klima, forurensning, biologisk mangfold, ressursbruk, arbeidere i verdikjeden, produktkvalitet/sikkerhet og 

forretningsetikk. Triolab AS har vurdert disse temaene som relevante for egen virksomhet, men med lokal prioritering 

basert på leverandørstruktur, innkjøpsvolum og risikoprofil. 

 

6.1 Prioriterte risikoområder i 2025 

Risikoområde Vurdering Oppfølging 

Arbeidsforhold i oppstrøms 

leverandørkjede 

Risiko knyttet til globale leverandørkjeder, 

råvareutvinning og produksjon 

Supplier Code of Conduct, egen-

erklæring, EcoVadis og leverandør-dialog 
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Risikoområde Vurdering Oppfølging 

Menneskerettigheter i 

råvare- og produksjonsledd 

Særlig relevant for plast, kjemikalier, metaller, 

elektronikk og tekstiler 

Risikobasert oppfølging av 

hovedleverandører 

Miljø, forurensning og 

ressursbruk 

Risiko knyttet til kjemikalier, avfall, 

emballasje, energibruk og materialforbruk 

Dialog med leverandører, ombruk, 

emballasjetiltak og miljøkrav 

Forretningsetikk, korrupsjon      

og bestikkelser 

Risiko i globale verdikjeder og offentlige 

anskaffelser 

Supplier Code of Conduct, anti-

korrupsjonskrav og varslingskanal 

(Whistlblower) 

Produktsikkerhet og 

sluttbrukere 

Risiko dersom produkter brukes feil eller ikke 

oppfyller krav 

Leverandørkrav, sporbarhet, service, 

opplæring og avvikshåndtering 

Tabell 6.1.1 Triolab AS sine prioriterte risikoområder i 2025 

 

6.2 Funn i 2025 

I 2025 har Triolab AS gjennomført kartlegging og oppfølging av leverandører som del av aktsomhetsarbeidet. 

Funnområde 2025-resultat 

Faktiske negative konsekvenser avdekket i Triolab AS sin egen virksomhet Ingenting avdekket. 

Faktiske negative konsekvenser avdekket hos Triolab AS sine leverandører Ingenting avdekket. 

Vesentlig risiko avdekket Ingenting avdekket. 

Leverandører som ikke har signert Supplier Code of Conduct (SCoC) 
7 av de som har mottatt SCoC har 

ikke signert 

Leverandører med mangelfulle egenerklæringer eller “nei”-svar 25 med behov for oppfølging 

Leverandører med forhøyet risiko i EcoVadis 4 high risk og 12 medium high risk 

Avvik registrert som gjelder Åpenhetsloven 0 

Varsler mottatt om menneskerettigheter/anstendige arbeidsforhold 0 

Tabell 6.2.1 Triolab AS sine funn i 2025 

 

Triolab AS har i 2025 ikke avdekket faktiske negative konsekvenser i egen virksomhet eller hos direkte leverandører som 

har krevd gjenoppretting eller erstatning. Arbeidet har likevel avdekket områder med forhøyet potensiell risiko, særlig 

knyttet til oppstrøms leverandørkjede, manglende eller ufullstendig dokumentasjon fra enkelte leverandører og generelle 

bransjerisikoer knyttet til råvarer, produksjon og globale leverandørkjeder. 

AddLife-konsernet har i 2025 rapportert ett tilfelle av utilstrekkelige arbeidsforhold i oppstrøms verdikjede. Det er 

utarbeidet og igangsatt en handlingsplan med korrigerende tiltak og gjenoppretting i samarbeid med ekstern part. 

Triolab AS følger konsernets videre arbeid og vurderer relevans for egen leverandøroppfølging. 



  Side 9 av 10 

 

Redegjørelse etter Åpenhetsloven 2025 

 

Triolab AS - Jogstadveien 21 - 2007 Kjeller - NORWAY 

+47 63 83 57 50 - info@triolab.no - NO 963 538 952 MVA - www.triolab.no 

7. Tiltak, oppfølging og resultater 
Triolab AS arbeider risikobasert med oppfølging av leverandører. Tiltak prioriteres ut fra leverandørens betydning, 

landrisiko, bransjerisiko, svar på egenerklæring, signering av Supplier Code of Conduct og erfaringer fra samarbeid.  

 

7.1 Tiltak gjennomført i 2025 

Tiltak 
Status (Under 

arbeid/ Utført) 
Resultat/kommentar 

Oppdatert leverandøroversikt Utført Oppdateres i starten av året 

Videreført krav om Supplier Code of Conduct Utført Kontinuerlig videreføring 

Fulgt opp leverandører som ikke signerte i 2024 Ikke Utført 
Utførtes i 2026 med ny versjon 

av Supplier Code of Conduct 

Vurdert nye leverandører før kontrakt Utført Rutiner under implementering 

Brukt EcoVadis i risikoevaluering Utført Rutiner under implementering 

Gjennomført intern leverandørevaluering Under arbeid Rutiner under implementering 

Fulgt opp leverandører med mangelfulle svar Under arbeid Kontinuerlig kommunikasjon 

Videreført prosess for Åpenhetsloven Utført Kontinuerlig videreføring 

Videreført lokale bærekraftstiltak Utført 

Ombruk, emballasje, elbiler, 

energi, avfall, reiser, 

samfunnsansvar 

Tabell 7.1.1 Tiltak gjennomført i 2025 

 

7.2 Tiltak knyttet til bærekraft og miljø 

Triolab AS har i 2025 videreført tiltak for å redusere miljøpåvirkning fra egen drift. Dette omfatter blant annet ombruk av 

emballasje, returordninger for isoporesker, bruk av papirbasert pakketeip der det er hensiktsmessig, sortering av avfall, 

planlegging av transport, digitale møter og gradvis overgang til elbiler. 

 

Miljø-/bærekraftsmål Mål 2025-status 

Ombruk av isoporesker ≥30% 38 % 

Reduksjon i CO2-utslipp 15% innen 2028 18 % / tCO2e per ansatt 

Reduksjon i energiforbruk 35% innen 2028 32 % siden 2023 

Andel elbiler i bilpark 100% innen 2028 66,7 % 

Trivsel/medarbeiderundersøkelse ≥10% innen 2028 -1,25 % 

Nye leverandører vurdert på bærekraft 100% 100 % 

Tabell 7.2.1 Mål og status på miljø-/ bærekraftsmål 



  Side 10 av 10 

 

Redegjørelse etter Åpenhetsloven 2025 

 

Triolab AS - Jogstadveien 21 - 2007 Kjeller - NORWAY 

+47 63 83 57 50 - info@triolab.no - NO 963 538 952 MVA - www.triolab.no 

8. Varsling, informasjonskrav og 

gjenopprettinglaner for aktsomhetsarbeidet 
Triolab AS har rutiner for å håndtere avvik, bekymringer og mulige brudd på menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold. Interne forhold kan registreres i TQM. Eksterne interessenter kan kontakte Triolab AS på info@triolab.no. 

Det er også mulig å varsle gjennom AddLife-konsernets whistleblowing-kanal. 

I 2025 mottok Triolab AS 0 informasjonskrav etter Åpenhetsloven.  

I 2025 mottok Triolab AS 0 varsler knyttet til menneskerettigheter, anstendige arbeidsforhold, korrupsjon eller miljø. 

Dersom Triolab AS avdekker at leverandøren har forårsaket eller medvirket til faktisk skade, skal leverandøren sørge for 

eller samarbeide om gjenoppretting. I 2025 har Triolab AS 0 forhold som har krevd gjenoppretting. 

9. Plan for 2026 

Triolab AS vil i 2026 videreføre og styrke arbeidet med aktsomhetsvurderinger. Prioriterte aktiviteter er: 

Planlagt aktivitet 2026 Ansvar Frist 

Oppdatere leverandøroversikt og hovedleverandørliste Kvalitet & Bærekraft / Innkjøp Q1/Q2 2026 

Videreføre risikovurdering av hovedleverandører Kvalitet & Bærekraft Q2 2026 

Sende ut ny versjon av Supplier Code of Conduct til alle 

leverandører for ny signatur 
Kvalitet & Bærekraft / Produktsjefer Q2-Q4 2026 

Videreutvikle bruk av EcoVadis Kvalitet & Bærekraft Q2-Q4 2026 

Vurdere utvidet oppfølging av tjenesteleverandører Kvalitet & Bærekraft Q3-Q4 2026 

Implementere relevante deler av AddLife sin konsernprosess 

for bærekraftig aktsomhetsvurdering 
Ledelse / Kvalitet & Bærekraft Q1-Q4 2026 

Rapportere resultater i neste redegjørelse Kvalitet & Bærekraft Innen 30.06.2026 

Tabell 9.1 Planlagte aktiviteter med ansvar og frister 

10. Kilder 
Denne redegjørelsen bygger på: 

 Åpenhetsloven, Lov om virksomheters åpenhet og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og 

anstendige arbeidsforhold 

 OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper 

 Triolab AS Kvalitet & Miljøhåndbok 2026 

 AddLife Sustainability Report 2025 

 Triolab AS Aktsomhetsrapport for bærekraftig forretningspraksis 2024 

 Triolab AS interne leverandøroversikt, leverandørevalueringer og øvrig dokumentasjon for 2025 

 

 

Malin Lindh

Gøran Lysø-Jakobsen Fredrik Brandt

Kai Rantanen



Signature:

Email:

Signature:

Email:

Signature:

Email:

Signature:

Email:
Malin Lindh (Sep 11, 2026 08:30:42 GMT+2)
Malin Lindh
malin.lindh@add.life

goran.lyso.jakobsen@triolab.no fredrik.brandt@triolab.se

Kai Rantanen (Sep 11, 2026 12:10:06 GMT+3)
Kai Rantanen
kai.rantanen@add.life


		2026-09-11T09:19:45+0000
	Certified by Adobe Acrobat Sign




